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観光振興事業（公１） 

 

観光資源の掘り起こし・磨きあげを行い、滞在型コンテンツの整備に取り組んだ。姫路市のファン作り、

リピーター創出を目的とし整備したコンテンツをターゲット（30 代～50 代女性層、アクティブシニア層、

ファミリー層等）やテーマ（食、アート、学習、自然等）に合わせて造成し、「姫路まんきつ体験」として

令和 3 年度に導入のプラットフォーム（JTB BOKUN）上で販売を行った。 

プロモーションに関しては、滞在型コンテンツの認知拡大や利用促進を目的に、ＳＮＳを中心とした広告

配信、モニターツアー等を実施した。 

 

（1）滞在型コンテンツの整備・造成（〇） 

多様な地域資源や事業者と連携したコンテンツの洗い出しを行い、ターゲット・コンセプトを明確にした

商品開発に取り組む。 

種別 実績 

a)事業者単位の体験コン

テンツの拡充 

事業者単位の着地型体験コンテンツを、令和 3 年度に導入したプラットフォ

ーム（JTB BOKUN）に連携させ、HP「ひめのみち」上に集約し販売を行っ

た。BOKUN と連携したコンテンツ（10～20 プラン）のみ HP「ひめのみち」

へ掲載だけではなく、主要な予約サイトを調査した結果 160 プラン程度が供給

されており、その中から体験プラン「ちょっと姫路たび」として、ひめのみち

へ掲載し、多様な観光ニーズに訴求するコンテンツ発信を行う予定であったが

プラン掲載先への HP 掲載依頼などが行えておらず現状掲載出来ていない。 

b)ビューロー独自の体験

コンテンツの造成 

・姫路城や文化財を活用した高付加価値なプランとして夜間の姫路城の貸し

切り、城郭研究家のガイド付きの案内と大天守内での能の公演の見学を行う

「姫路城プレミアムプラン」を作成。最大催行人数 15 名で 3/18～3/21 の 4

日間実施。 

・伝統芸能をテーマにした体験コンテンツについて、Re-DISCOVER 

HYOGO 兵庫の魅力再発見コンテンツ造成事業（ひょうご観光本部主催）を

活用し企画し、2/13 にモニターツアーを催行。 

c)ガイド団体と連携して

のまちあるき商品の充

実 

ボランティアガイド団体が行うまち歩きについて、情報を集約し HP「ひめ

のみち」内に特集ページを設けるとともに、秋シーズンは「秋の姫路まち歩

き」として播磨リビング新聞（10/7 号 姫路・加古川・明石版）への広告出

稿を行った。催行されたまち歩きイベントの参加者の合計は 402 名。 

d)旅行会社と連携しての

現地旅行ツアーの拡充 

次頁に記載 

 

 

 

【1】国内外の旅行者を惹きつける滞在型コンテンツの造成事業                        

（〇）拡充事業 （★）新規事業 
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d)旅行会社と連携しての現地旅行ツアー「もっと姫路たび」 

実施日 ツアー名称 参加者 

4 月 16 日（土） 日本一の味 姫路・太市 春の味覚 たけのこ掘りとたけのこランチ 

【テーマ：食】 
5 名 

5 月 15 日（日） ＜姫路・山之内＞ハーブの専門家がご案内！五感で感じるカモミール～摘み

取りとカモミール香るロゼワインに、地産地消野菜とハーブのランチを～        

【テーマ：食、ﾀｰｹﾞｯﾄ：30 代～50 代の女性層】 

20 名 

5 月 29 日（日） ひめじのまちが美術館！学芸員さんとめぐる「オールひめじ・アーツ＆ライ

フ・プロジェクト」 ～現代美術家・杉本博司作品を通して見る書寫山圓教寺

～ 【テーマ：ｱｰﾄ＆建築、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 

15 名 

6 月 25 日（土） ひめじのまちが美術館！学芸員さんとめぐる「オールひめじ・アーツ＆ライ

フ・プロジェクト」 ～現代美術家・杉本博司作品を通して見る 書寫山圓教

寺～ 【テーマ：ｱｰﾄ＆建築、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 

5 名 

7 月 25 日（月） 2022 解禁！しらす競り見学に、魚のさばき方を実演 ～こぼれるまでたっぷ

り生しらす丼と播磨灘の海の幸を堪能するご昼食を～【テーマ：食】 
7 名 

8 月 28 日（日） ＜夏休み 小学生以下無料特別プラン＞漁師の技を間近で見学！漁業体験見

学船でめぐる家島諸島＆海の幸ランチ【テーマ：食・学習、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ﾌｧﾐﾘｰ層】  
14 名 

9 月 11 日（日） あなたの手で吹き込ませる新たな命  日本の伝統技法『金継ぎ』体験と 

KUUHAKU COFFEE でスペシャルティコーヒー【テーマ：伝統・SDGｓ】 
20 名 

9 月 17 日（土） ＜見学船+島内散策プラン＞漁師の技を間近で見学！漁業体験見学船でめぐ

る家島諸島＆海の幸ランチ       【テーマ：食】 

台風 

延期 

9 月 18 日（日） 滝へダイブ＆スライダー 自然を遊び尽くそう！ 親子で楽しむ鹿ヶ壺キャニ

オニング体験！！               【テーマ：自然・ｱｸﾃｨﾋﾞﾃｨ】 

台風 

中止 

10 月 14 日（金） 皮革のまち・姫路で体験 西岡さんに学ぶ革靴の磨き方 

【テーマ：地場産業・SDGｓ】 
3 名 

10 月 30 日（日） 学芸員さんとめぐる「オールひめじ・アーツ＆ライフ・プロジェクト」 ～現

代美術家・杉本博司作品を通して見る 書寫山圓教寺×姫路市立美術館～ 

【テーマ：ｱｰﾄ＆建築、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 

6 名 

11 月 13 日（日） 森林日本の原風景に心和む一日を～もぎ取り体験とランチと、安富ゆずの里

に浸る～ 【テーマ：食＆自然、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 
13 名 

12 月 10 日（土） 姫路おでんバスツアー/姫路のおでんをあなたの手で【テーマ：食】 中止 

3 月 11 日（土） 好古園を作った造園家がご案内 ～匠と見る奥深き日本庭園の世界～ 

【テーマ：ｱｰﾄ＆建築、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 
12 名 

3 月 19 日（日） 貸切船で、西島から家島本島へ～西島展望ハイキングと家島しまめぐりで 

島ならではの自然に触れる旅～【テーマ：食・自然】 
16 名 

3 月 21 日 

（火・祝） 

姫路もうひとつの城下 林田藩 1 万石の町とフォトスポット須濱神社へご案

内 イタリア仕込み本格派ピッツァとヤエガキ酒造特別見学で林田の魅力に

酔いしれる【テーマ：食・建築・地場産】 

11 名 

3 月 25 日（土） 登録有形文化財を貸切! 姫路文学館「望景亭」で学ぶ 日本建築の世界 

【テーマ：ｱｰﾄ・建築、ﾀｰｹﾞｯﾄ：ｱｸﾃｨﾌﾞｼﾆｱ層】 
13 名 
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〔参加者アンケート〕 

   ・回答者：159 名  

   ・回答者の性別：男性 51 名、女性 101 名、その他 1 名、無回答 6 名       

   ・年齢：19 歳以下 1 名、20 代 12 名、30 代 15 名、40 代 27 名、50 代 44 名、60 代 35 名、 

       70 代以上 21 名、無回答 4 名 

   ・居住地：姫路市内 51 人、兵庫県内 89 名、大阪府 8 名、京都府 1 名、岡山県 1 名、四国 1 名、 

    関東 2 名、東海 2 名、無回答 4 名 

   ・宿泊の有無：有り 4 名、無し 155 名 

   ・参加に至った情報源：HP 8 名、SNS 53 名、チラシ 2 名、新聞 7 名、その他 40 名 

   ・参加回数：初めて 126 名、2 回目 23 名、3 回以上 10 名 

   ・満足度：満足 127 名、やや満足 24 名、普通 3 名、やや不満 1 名、無回答 4 名 

    ※その他、各プログラムの内容（所要時間、食事内容、案合人、スタッフ対応、参加費）や意見等の 

     自由記載欄を設けてアンケートを実施 

 

（2）販売促進 

着地型コンテンツの認知度拡大や利用促進のため、HP「ひめのみち」内に詳細情報を掲載するとともに、

Instagram 広告による広告宣伝を行い集客に取り組んだ。「もっと姫路たび」参加者のアンケートから参加者

が「もっと姫路たび」を知ったきっかけは Facebook・Instagram が最も多く、広告宣伝については効果があ

ったと思われる。また、チラシをきっかけに「もっと姫路たび」を知ったとのアンケートの回答はほとんどな

く、今後プロモーションツールについては SNS 等の WEB プロモーションを中心に行うなどの検討を行いた

い。 

 

（3）販売プラットフォーム「JTB BOKUN」の活用 

販売プラットフォーム「JTB BOKUN」に滞在型コンテンツを集約し、ＨＰ姫路観光ナビ「ひめのみち」

にて販売を行った。「JTB BOKUN」がインバウンドに向けてのコンテンツの販売に強みがあるプラットフォ

ームであるため、その強みを活かす使い方を検討していく必要が有る。 

 

（4）旅行業登録（地域限定）(★) 

  当ビューローで現地発着の旅行商品（募集型企画旅行）を造成し販売する場合を想定し、旅行業登 

録「地域限定（※1）」の申請を行い、令和 4 年 4 月 18 日を以て、登録された。   

 (※1）出発地、目的地、宿泊地及び帰着地が姫路市及び隣接する市町村及び、観光庁長官の定める

区域となる市町村に収まっている旅行商品に限り取扱可。 
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PR （春夏） 

特設サイト 
65,635PV  

姫路市 12％ 神戸市 12％ 大阪府 37％ 

るるぶ＆more 特集 18,407PV （記事 2 本） 

インフルエンサーに 

よるインスタ投稿 
51,745 リーチ（8 投稿） 

特別メニュー 約 550 食（8 店舗） 

 

【2】国内観光プロモーション事業                     

 

（1）誘客促進プロモーション 

①JR デスティネーションキャンペーン兵庫（令和 5 年度）開催に向けた連携（★） 

〔実績〕 

実施日 内容 

4 月～7 月 ・プレ DC 期間中に実施する企画・着地型コンテンツ等についての協

議 

（ひょうご観光本部、JR 西日本、姫路市観光課との連携） 

・関係者の視察等の受入（姫路城・灘菊酒造・本田商店） 

・ボスター等の告知物制作及び PR のぼり設置に係る協力 

4 月 21 日（木） 兵庫デスティネーションキャンペーン推進協議会 進捗説明会 

6 月 下記の 2 事業者のコンテンツが選定され、キャンペーン専用 WEB サ

イトやパンフレットに掲載される。 

・まさにテロワール！土と酒米の関係。日本酒飲み比べ。（本田商店） 

・革と言えば姫路！工場見学と本革製品製作体験！（ペレテリア） 

8 月 26 日（金） 兵庫 DC 全国宣伝販売促進会議 担当者向け説明会 

9 月 3 日（土） サロンカーなにわ「兵庫テロワール旅号」姫路駅出発式 

9 月 26 日（月） 兵庫デスティネーションキャンペーン 全国宣伝販売促進会議 

12 月 19 日

（月） 

ひょうご観光本部主催の DC についての相談会（中播磨向け） 

2 月 

 

下記の 2 事業者のコンテンツがプレ DC に引き続き旅行会社（BtoB）

への提案コンテンツに選定されたキャンペーン専用 WEB サイトに掲

載されることが決定した。令和 5 年 5 月に掲出。 

・まさにテロワール！土と酒米の関係。日本酒飲み比べ。（本田商店） 

・革と言えば姫路！工場見学と本革製品製作体験！（ペレテリア） 

 姫路市内の事業者様はもちろん、ひょうご観光本部・中播磨県民センターをはじめ JR 西日本とも連携を 

行うことができ兵庫 DC 期間はもちろんそれ以降にも繋がる関係構築を行うことができた。 

 

②豊かな食資源・食文化の発信、及び飲食店への誘客促進事業（★） 

大手グルメサイト「ぐるなび」を活用し、食資源、食文化の認知度向上と、それを提供する飲食店への

誘客促進を目的に夏期と冬期に事業を実施した。 

〔実績〕 

 

 

 

 

 

 

 

グルメ名 夏 冬 

姫路おでん 15 店舗 16 店舗 

ひねぽん 8 店舗 22 店舗 

鱧料理 8 店舗 - 

穴子料理 55 店舗 48 店舗 

ぼうぜ鯖 - 4 店舗 

牡蠣 - 22 店舗 
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③交通関係事業者と連携した市内周遊促進事業（★） 

④姫路市宿泊割引キャンペーン事業（〇） 

 〔実績〕第一弾 

事業名称 姫路を巡って！ 宿泊・レンタカー・タクシー割引キャンペーン 

実施期間 令和 4 年 7 月 1 日(金)～10 月 2 日(日) 

概  要 
中心エリアから周遊エリアへの回遊促進を目的に、宿泊・レンタカー・

タクシー事業者と連携し、それぞれの利用者に対しての割引を実施 

事業内容 

宿泊：1 人あたり 1 泊最大 40％割引 

レンタカー：支払料金が 5,000 円以上の場合、1 台あたり 3,000 円 

タクシー：通常運賃の最大 40％割引を適用 

P R 

・市内主要観光地へのパンフレット・ポスターの掲出 

・JR 西日本とタイアップポスターを作成し、主要 165 駅に掲出 

・兵庫県内の AGT や宿泊・交通事業者に告知物を配布 

 

                （ポスターイメージ） 

 

 

予算執行率 宿泊割引：96.8％ レンタカー割引：11.1％ タクシー割引：4.1％      

 〔実績〕第二弾 

■レンタカー・タクシー割引キャンペーンの内容を見直し、改めて継続実施 

事業名称 姫路を巡って！レンタカー・タクシー割引キャンペーン 

実施期間 令和 4 年 10 月 3 日(月)～令和 5 年 2 月 25 日(土) 

事業内容 

（変更点） 

【レンタカー】 

支払料金が 5,000 円以上の場合、1 台あたり 3,000 円割引 

10,000 円以上の場合 5,000 円割引、以降 5,000 円毎に 2,000 円増額割引 

【観光タクシー】 

・3 時間コースまでは 40%割引、4 時間コース以上は 50%割引を適用 

・タクシー会社の指名が可能  

・姫路市内発着であれば近隣市町への観光利用も可能 

P   R 

・市内主要観光地へのパンフレット・ポスターの掲出 

・兵庫県内の AGT や宿泊・交通事業者に告知物を配布 

・兵庫県内の宿泊・観光事業者の HP へ当キャンペーンの URL を掲載 

予算執行率

（通期にて） 

レンタカー割引：20.8％ タクシー割引 ：15.2％ 

〔総括〕 

多く方に利用してもらいやすいように割引額の改訂やタクシーについては会社やドライ 

バーの指名制度を取り入れ魅力ある取り組みを図り改善を行ったが劇的に利用者が増え 

ることが無く極めて低い到達状況で終了。今後について当キャンペーンで確立した指名制 

度の新たな取り組みはブラッシュアップを行い利用者にとり安心して、乗ってみたいと言 

われるあり方を目指し進めて行きたいと考える。 
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〇宿泊割引キャンペーンについて、上期で原資がなくなり終了となる予定であったが、 

補正予算において割引原資等を増額し継続実施  

事業名称 姫路を巡って！宿泊割引キャンペーン 

実施期間 令和 4 年 11 月 1 日から令和 5 年 2 月 24 日 

割引内容 割引率は、国等の割引制度の状況を鑑みて、40％を上限に設定 

予算執行率

（第２弾） 

予算 30,000 千円に対して 98.0％で終了 

販促 
販売チャネル間の予算配分を 7 回変更して利用効果を最大化した。販促・

広告宣伝経費は使用せず。 

〔総括〕 

 ほぼ予定通りの予算執行はできた。しかし経済効果の高い募集型企画旅行を拡大させることを企図し、

メディア系旅行会社 3 社に商品造成・販売させたものの不調に終わった。主な原因は以下と分析してい

る。全国旅行支援とのルールが異なること、販売価格における宿泊単価がわかってしまうこと、姫路の観

光向け宿泊施設が少なく、城崎、有馬、淡路島などの地域との競合に勝てないこと。 

  コロナ後の局面に入り、本施策のような需要喚起策は役割を終え、観光事業における要員や客室数の不 

 足などの供給面の課題が顕著になっている。 

 

（2）個人観光客（FIT）向けデジタルプロモーション（〇） 

SNS（Instagram・YouTube）、HP 姫路観光ナビ「ひめのみち」、SNS・Web 広告など、あらゆるデジタ

ル環境の中で戦略的に狙ったターゲット層に向けた情報を発信しながら、観光地としての認知拡大から誘客

に繋げるため、下記の段階毎に投稿指標を設け取り組む。また、今後の施策を効果的かつ効率的に行うため、

ユーザーの属性データやアンケート結果等を分析・検証し、より精度の高い情報発信に取り組む。  

 

①SNS / HP 姫路観光ナビ「ひめのみち」による情報発信（〇） 

 当ビューローの公式 Instagram「himeji_kanko」、及び YouTube チャンネル「心で旅する姫路」を活用

し、情報発信を行うとともに、公式 HP 姫路観光ナビ「ひめのみち」にて、多様な観光ニーズを満たす情

報の掲載を行う。 

■Instagram「himeji_kanko」による情報発信     ■YouTube「心で旅する姫路」による情報発信 

 

 

 

■HP「ひめのみち」による情報発信 

   令和 4 年度 令和 3 年度 前年同期比 

セッション 901,611 487,377 185% 

ページビュー数 1,883,576   1,020,355 185% 

  

②広告プロモーション 

  コンテンツ毎にターゲットや訴求テーマを設定し、ＳＮＳ（Instagram や YouTube）や WEB 広告を行

うことで、狙った層への情報発信に取り組んだ。また、デジタル以外にも、施策に合わせて訴求力の高い広

告媒体への出稿を行った。 

フォロワー 9,325 人（前期末 6,560 人） 

投   稿 560 件（前期末 468 件） 

チャンネル登録者数 4,557 人 

総再生回数 177 万回 
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 〔実績〕 

広告媒体 実績 

Instagram 広告 広告回数：17 回（インプレッション合計 938 千回） 

Google 広告 Google ディスプレイ広告 589 千回表示（クリック合計 16 千回） 

NEXCO 高速道路 SA 

ﾘ-ﾌﾚｯﾄｽﾀﾝﾄﾞ広告掲出 

NEXCO 高速道路の 4 ヶ所の SA に年間を通じてパンフレット 2 種の

設置を行う。4 月～8 月配布数：7,780 部 

 

③おもてなしクーポンキャンペーン 

令和４年度はひめのみちのトップページに表示。基本的な電子クーポンの仕組みは継続させつつ、 

参画事業者を増やし、内容の充実を図ることで利用を促し消費拡大を図った。 

 〔実績〕令和 4 年度末において 203 店舗の参加（令和 3 年度は 195 件） 

 

 

 

 

 

 

 

 ■広報 PR 

・チラシ、名刺カード、ポスター等紙媒体の作成 

・当ビューローInstagram 広告配信 ・ナビポート壁面・天井装飾、商店街タペストリー設置 

 

 ④観光 CRM(顧客関係管理)の仕組み検討 

  リピーターの向上に繋げるよう、旅行商品販売プラットフォーム（JTB・BOKUN）・既存の情報発信 

ツール等を活用し、「旅マエ・旅ナカ・旅アト」でのタイムリーな情報収集・蓄積・情報提供ができる 

仕組みを検討。 

 

（3）B to B プロモーション（〇）（★） 

①旅行会社等へのセールス 

一般旅行団体及び教育旅行団体の誘致対象として、姫路城への送客実績等をもとに、重点エリア 

を設定し、下記の事業において積極的な誘致セールスを行った。 

a)旅行会社への誘致セールス 

 

 

 

 令和 4 年度 令和 3 年度 

全体 月平均 全体 月平均 

閲覧ユーザー    200,908 16,742 87,134 7,261 

閲覧回数（A） 388,644 32,387 179,032 14,919 

利用回数（B） 18,861 1,571 12,272 1,022 

利用率（B）÷（A） 4.9％ － 6.8% － 

実施日 エリア 件数 内訳 

5 月 25 日（水）～27 日（金） 盛岡、仙台、福島、郡山 5 社 17 支店  教育旅行 17 支店 

9 月 21 日（水） 東京 3 社 一般 3 社 

9 月 27 日（火） 福井 2 社 2 支店 教育旅行 2 支店 

10 月 12 日（水）～13 日（木） 水戸、土浦、つくば、宇都宮 4 社 11 支店 教育旅行 11 支店 
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〔総括〕 

 教育旅行の誘致については、対象となる宿泊施設と連携し、設定した重点エリアの旅行会社を中心に 

令和 4 年度～5 年度分の企画造成に繋がるセールスを行った。また、誘致に向けた会議を姫路市観光課、   

姫路城管理事務所、城郭研究室、平和資料館などの関係者と行った。 

※教育旅行については、姫路城の SDGs プログラム試案について披露。 

    

   b)商談会 

 

 

 

 

 

 

  

 c)観光セミナーの実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  〔総括〕 

    ①②について、商談テーブルはおおむね満席で観光事業者は積極的に商談を行っていた。 

事業者からのアンケートから、新たな契約について今後可能性はある等の前向きな回答が多く、今後の

この様な機会が有れば参加するかの質問についてはアンケートを返信して頂いた姫路の事業者のほと

んどが参加したいとの意向であった。神戸観光局および JR 西日本との連携による本事業は、ビューロ

ー会員にとって良い商談の場であると考えられる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

実施日 事業名称 エリア 

6 月 16 日(木) 阪急交通社関西東海地区商談会（商談 15 件） 大阪 

9 月 22 日(木) 

 ・23 日（金） 

ツーリズム EXPO 2022 商談会（商談 17 件） 東京 

12 月 21 日

（水） 

阪急交通社関西東海地区商談会（商談 9 件） 滋賀 

実施日 事業名称 エリア 

①1 月 20 日（金） 神戸・姫路観光素材説明会＆商談会 

（旅行会社 9 社 25 名、姫路市内事業者 13 社 17 名） 

連  携  先：JR 西日本、JR 九州、神戸観光局 

 

福岡 

 

②2 月 17 日（金） 神戸・姫路観光素材説明会＆商談会 

（旅行会社 11 社 33 名、姫路市内事業者 16 社 20 名）  

   連 携 先：JR 西日本、神戸観光局 

 

東京 

③2 月 22 日(水) 歴史街道推進協議会・関西観光本部主催通訳案内士

向けセミナー2022 (全国通訳案内士 35 名) 

東京 

④3 月 13 日(月) せとうち DMO 主催せとうちミーティング from 兵庫 

(行政、DMO、旅行会社など約１，０００名視聴) 

淡路 

(オンライン) 
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d)FAM トリップの実施 

 

 

 

                                

     

①②２社でツアー造成が行われた。（まえどれ市場で昼食プラン）   

※読売旅行・・・京都府・大阪府・兵庫県出発で 1・2 月の 28 日程を設定（3 日程で催行 111 名参加） 

※クラブツーリズム・・・大阪府・兵庫県出発で 2・3 月の 6 日程を設定（現在集客中） 

④平和教育としての鶉野飛行場を視察するとともに、キャリア教育ＳＤＧｓプログラム試案を体験、議論 

 していただいた。うち１社(JTB 宇都宮支店)で修学旅行が決定した。 

 

（4）B to C プロモーション 

①観光キャンペーン        

他地域の DMO・自治体・交通機関・観光事業者等と連携し、集客の多い観光イベント等に出展し、個人

観光客誘客のためのキャンペーンを実施する。 

〔実績〕 

時期 実施エリア 名称 

7 月 8 日（金）、8 月 19 日（金） 

9 月 22 日（木） 

明石～姫路 JR 銀河おもてなしキャンペーン 

8 月 12 日（金）～14 日（日） 大阪 お城フェス 

9 月 4 日（日） 姫路 兵庫テロワール旅号 おもてなしキャンペーン 

9 月 17 日（土） 広島 JR サイコロきっぷキャンペーン 

9 月 22 日（木）～25 日（日） 東京 ツーリズム EXPO 

10 月 22 日（土）・23 日（日） 彦根 ご当地キャラ博 in 彦根 

10 月 29 日（土） 明石 山陽電車鉄道フェスティバル 

11 月  3 日（木） 熊本 熊本県魅力発信イベント 

11 月 19 日（土）・20 日（日） 岡山 おかやま桃太郎まつり 

12 月 17 日（土）・18 日（日） 横浜 お城 EXPO 

1 月 17 日（火） 東京 ふるさと祭り東京 ゆるキャライベント 

2 月 18 日（土） 東京 神戸観光局共同 東京駅八重洲コンコース「サ

クッと週末神戸姫路旅」体験型プロモーション 

  〔総括〕 

  観光キャンペーンは実施の効果測定が行い難く、有効性の判断が難しい。神戸観光局と行った東京駅での  

 プロモ―ションについては姫路と神戸のみで行ったため広告換算額が算出でき、効果が測定できた。 

  ただ多くの団体が出展する中での一部となった場合、広告換算額の算出は困難であると考えらえる。効果 

 が数値化しづらいものについては、JR 西日本やその他自治体などの関係性を重視する必要が有るキャンペ 

 ーンを除いて参加の可否の検討を行う必要が有る。 

実施日 事業名称 視察内容 

①8 月 18 日（木） 旅行会社を対象とした FAM トリップ（4 社） 坊勢漁業見学船、姫路城 

②9 月 29 日（木） 旅行会社を対象とした FAM トリップ（4 社） 坊勢漁業見学船、姫路城 

③10 月 28 日（金） メディアを対象とした FAM トリップ 

※神姫バスとの共催事業  

坊勢漁業見学船 

姫路城周辺、明珍本舗 

④2月 16(木)、17(金) 旅行会社教育旅行営業担当者を対象とした

FAM トリップ(４社、6 名) 

鶉野飛行場、姫路城 
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ウィズコロナ、アフターコロナにおけるインバウンド事業について、日本及び相手国の取り巻く状況に応

じて、下記の事業方針のもと取り組んだ。特に、往来再開に備え、着地型観光・体験コンテンツの整備及び

販売体制の構築、これらを中心としたデジタルプロモーションによる情報発信に重点を置いた。加えて、日

本政府観光局（JNTO）や広域 DMO と連携した誘客プロモーションを実施した。 

重点市場 

アジア・東南アジア市場：中国、台湾、香港、タイ    ※最重点国を台湾に設定 

※関西を訪れるヘビーリピーター層（個人旅行客） 

欧・米・豪市場：イギリス、フランス、スペイン、ドイツ、アメリカ、オーストラリア 

※最重点国をフランスに設定 

※ゴールデンルートから広島を訪れる個人旅行客及び団体 

 

（1）訪日外国人旅行者向け滞在型コンテンツの整備（★） 

コロナ終息後のインバウンド需要回復を見据え、着地型旅行・体験コンテンツの整備に重点を置 

き取り組んだ。実施にあたり、現状や課題を踏まえ、「調査→滞在型コンテンツの発掘・整備・商品化  

→旅行商品流通環境整備→プロモーション→評価」の流れで事業に取り組んだ。 

現状・課題 

・インバウンド向けに販売できる着地型旅行商品や体験コンテンツの整備が未着手 

・情報掲載から予約・問合せ・決済までできる販売体制が取れていない（国内向けは R3 に整備） 

・ターゲットとする市場に訴求力のある商品企画及びプロモーションが課題  

・事業者とのインバウンド誘致及び受入についての連携強化 

事業の流れ 

①調査 ②滞在型ｺﾝﾃﾝﾂの発

掘・整備・商品化 

③旅行商品流通

環境整備 

④ﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ 

 

⑤評価 

HP（ﾘﾆｭｰｱﾙ）と

も連動し、受入

環境についての

調査を実施 

 

 

・国内向け商品のｲﾝﾊﾞ

ｳﾝﾄﾞ転換 

・新たな資源の発掘 

・現地ﾂｱｰ造成 

・地元ガイドとの連携 

・ﾓﾆﾀｰ体験等実施 

・2 次交通・3 次交通

の整備 

・自社販売ﾌﾟﾗｯﾄ

ﾌ ｫ ｰ ﾑ の 構 築

（ JTB 

BOKUN） 

・OTA 連携 

・SNS、HP での

情報発信及び

広告配信 

・ﾊﾟﾝﾌﾚｯﾄ等作成 

・旅行会社等へ

の情報提供 

・広域連携 

・利用者属性、ｱﾝ

ｹｰﾄ調査等の分

析による施策

反映 

（評価を元に更

なるコンテン

ツの磨き上げ） 

 

（2）個人観光客（FIT）向けデジタルプロモーション（〇）（★） 

 ①SNS を活用した情報発信 

過去に収集した幅広いテーマの写真や動画素材も活用し、ビューローの公式 SNS アカウント

（Instagram・Weibo・YouTube）で継続的な情報発信を行った。また、ターゲットや訴求テーマを絞った広

告配信により、更なる認知拡大と来訪意欲を喚起するとともに、HP「ひめのみち」へ誘導し、更なる観光情

報の提供を行うことによる誘客の促進を図った。 

 さらに定期的にインサイトを分析し、PCDA サイクルによる効果的なデジタルプロモーションを展開した。 

【3】インバウンド事業                          
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〔実績〕 

■Instagram「discover_himeji」による情報発信   ■Weibo「日本,姫路観光局」による情報発信 

  

   

 

②HP 姫路観光ナビ「ひめのみち」グローバルサイトのリニューアル（★） 

訪日外国人旅行者、日本在住外国人、海外及び国内観光関連事業者・メディアに対し、公式 HP 姫路観光

ナビ「ひめのみち」グローバルサイトの全面的なリニューアルを行った。今回のリニューアルでは、当 Web

サイトが訪日外国人旅行者にとって旅マエ・旅ナカでの有益な情報収集ができるポータルサイトとなること

を目指し、TOP ページの全面リニューアルをはじめ、既存コンテンツの改修及び新規コンテンツの導入等

により、来訪を促すための強い動機付けとなるサイト「Visit Himeji」の構築を行った。 

 〔実績〕  

時期 内容 リニューアル内容 

4 月～8 月 他都市調査、課題抽出からのリニュー

アル（案）構築、業者選定等の各種調整 

・インバウンド目線のサイトの構築 

・9 言語すべて人的翻訳による内容の充実 

・TOP デザインの一新、掲載情報の見直し 

・滞在型観光推進のための掲載コンテンツの充実 

・B to B 向けページの新設 

・動画ライブラリーや SNS 連携等 

・中国向けアクセス環境の改善 

9 月～ WEB サイト制作開始 

12 月 28 日 一次公開 

2 月 28 日 完全公開・リニューアル後の情報発信 

 

Visit Himeji 概要 

サイト名  ：Visit Himeji ～Official Travel Guide～ 

URL（英語）：https://visit-himeji.com/en/ 

         ※日本語版観光情報サイト「ひめのみち」よりアクセス可能。 

         ※下記対応言語ごとのページが存在する。 

対応言語数：9 言語（英語、フランス語、イタリア語、ドイツ語、スペイン語、繁体字、簡体字、タイ語）

※今回のリニューアルで掲載内容を 9 言語すべて人的翻訳にすることで利便性が向上を図った。 

ターゲット：訪日外国人旅行者、日本在住外国人、海外及び国内観光関連事業者・メディア   

掲載内容 ：お知らせ、アクセス、観光スポット、土産物店、飲食店、イベント情報、 

宿泊施設、体験、お役立ち情報、特集記事、BtoB ページ （フォトライブラリー、動画ライブ

ラリー、教育旅行ページ、お問合せ）、多言語パンフレット（5 種）、ビューロー英語版 Instagram

アカウント、プライバシーポリシー、関連団体等サイトリンク 

 

③インフルエンサー招聘・FAＭ受入（〇） 

ターゲット市場の動向を注視しつつ、戻りの早いであろう市場及び訴求力のある 

 テーマやターゲットを設定したうえで、ブロガー、ユーチューバー、KOL 等のインフル 

 エンサーを招聘し、独自媒体を通じての情報発信に取り組んだ。 

 

 

フォロワー 1015 人（前期末 834 人） 

投   稿  356 件（前期末 238 件） 

フォロワー 4,022 人（前期末 3,096 人） 

投   稿 24 件（前期末 17 件） 
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〔実績〕 

実施日 事業内容 取材内容 

5 月 17 日（火） 米・英・豪旅行メディア受入れ 
姫路城、好古園、書写山円教

寺 

7 月 29 日（金） 

JNTO 事業、台湾メディア「FUN JAPAN」及

び 

ｲﾝﾌﾙｴﾝｻｰ受入 

姫路城、飲食店 

10 月 5 日（水） 
ひょうご観光本部主催 旅行会社受入 

（スイス・タイ・ベトナム・トルコ） 

姫路城、着物体験 

10 月 11 日（火） 香港旅行メディア「Travel BAG」受入 好古園、酒蔵見学、飲食店 

11 月 15 日（火）～16 日（水） 
せとうち DMO 主催 旅行会社受入れ 

（イギリス・オーストラリア） 

姫路城、書写山円教寺、ホテ

ル、飲食店 

12 月 5 日（月） 
せとうち DMO 主催 旅行会社受けいれ 

（オーストラリア、ドイツ、フランス、アメリカ） 

姫路城、飲食店 

2 月 3 日（金）～4 日（土） 
ビューロー主催 タイインフルエンサーFAM 

トリップ実施 

姫路城、好古園、美術工芸

館、料理体験教室、姫革小物

作り体験、人力車、飲食店、

ホテル 他 

2 月 6 日（月）～7 日（火） 
ビューロー主催 香港インフルエンサーFAM 

トリップ実施 

姫路城、好古園、太陽公園、

飲食店、ホテル、家島 他  

2 月 11 日（土）～12 日（日） 
ビューロー主催 台湾インフルエンサーFAM 

トリップ実施 

姫路城、好古園、前どれ市

場、和菓子作り体験、観光農

園、飲食店、ホテル 他 

2 月 15 日（水）～16 日（木） 
ビューロー主催 台湾インフルエンサーFAM 

トリップ実施 

姫路城、好古園、書写山円教

寺、蒲鉾工場、姫革小物作り

体験、観光農園、飲食店、ホ

テル 他 

2 月 15 日（水）～16 日（木） 
ビューロー主催 欧米豪向けオンライン 

メディア取材 実施 

姫路城、好古園、書写山円教

寺、蒲鉾工場、姫革小物作り

体験、観光農園、飲食店、ホ

テル 他 

④ターゲットやテーマを絞った広告配信(ラーチーゴー！日本（樂吃購！日本）) 

渡航解禁後を見据えた台湾に対しての認知拡大のための情報発信として、台湾最大の日本情報専門サイ

ト「ラーチーゴー！日本（樂吃購！日本）」への記事掲載及び記事をフックとしたリターゲティング広告

を行った。 

■記事広告 2 本 

掲載時期：1 本目）2022 年 10 月 ※台北国際旅行博（ITF）に合わせて情報発信 

      2 本目）2023 年 1 月 ※春以降の誘客に向けた発信 

■訪日客見込み客へのリターゲティング広告 

記事掲載後、ラーチーゴーのユーザーデータを活用し、プッシュ配信を行った。 
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（3）B to B プロモーション 

①旅行会社へのセールス 

姫路への送客実績のある旅行会社に対し、現地訪問ができない中、オンライン会議や商談会の機会を活

用し、継続した情報提供を行うことで、アフターコロナ後のツアー造成を働きかけるもの。 

   現地旅行会社に加え、国内旅行会社のインバウンド担当者やランドオペレーター、OTA（オンライン旅

行会社）等に向けて幅広く情報発信を行った。 

 〔実績〕 

実施日 エリア 件数 

ア）10 月 31 日(月) 

～11 月 2 日(水) 
台湾/台北 

台北市内の 

訪日旅行会社６件 

イ）11 月 10 日（木） フランス/パリ 4 社 

ウ）1 月 30 日（月） 

～1 月 31 日（火） 
タイ/バンコク 10 社（旅行会社 9 社+メディア 1 社） 

   ア：資源高や人件費高騰から、円安効果を打ち消して余りあるほど客室価格が高騰しており、同様に航空  

   運賃も高騰し、コロナ禍が収まりつつあるにも関わらず、訪日需要がほとんど回復していないとのこと。 

    今後はアジア圏からの訪日客をターゲットに据え「食」の素材、商品開発に取り組み、対策としたい。 

   ウ：日本行のツアーを計画はしているが、航空運賃の高騰により、コロナ前ほどの設定本数や価格帯での 

   販売が出来ず、ヨーロッパ方面への販売が多い状況。日本行は 20～30万円前後の価格帯も珍しくない。 

     

②旅行博・商談会等への出展 

 現地旅行会社や他 DMO 等と連携して旅行博に出展し、姫路市の観光 PR を行うことで、入国制限が解除 

された後の誘客への動機付けを行った。 

 

（4）広域連携によるプロモーション 

〔実績〕 

事業名称 概要 

世界遺産と国際イベントを活

用した訪日誘客促進事業  

・World Travel Market（WTM・ロンドン）への出展 

 [11 月 7 日(月)～11 月 9 日(水)] 

  ※大阪市・大阪観光局・神戸観光局・堺市・高野町・民間企業との

連携事業 

神戸観光局との連携事業 

フランス（パリ）旅行会社セールスコール 4 社へ実施 

[11 月 10 日(木)] 

JNTO 主催 タイ FIT フェアへの出展（バンコク） 

 [1 月 27 日（金）～29 日（日）] 

タイ（バンコク）旅行会社セールスコール 10 社へ実施 

 [1 月 30 日（木）～31 日（金）] 
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（5）訪日外国人旅行者の受入環境整備に関する現状調査・分析（★） 

コロナ禍で訪日外国人観光客の渡航が長く制限され、事業者のインバウンド受入環境に関する状況も 

大きく変わっている。市内の外国人観光客の受入れ環境の現状を踏まえた、実効性の高いインバウンド施 

策を検討していくため、観光施設及び事業者に対し受入環境についての調査を実施。 

調査対象 

・姫路市内の施設：観光施設・飲食店・土産等の小売店・宿泊施設・交通事業者・体験事

業者・寺社仏閣・観光農園・酒蔵・伝統芸能団体など外国人旅行者の

利用が想定される施設・団体 

・関係機関：医療関係者、金融機関、警察、消防機関等 

調査期間 10 月～12 月 

 

【4】おもてなし事業                          

 

（1）観光客へのおもてなし（★） 

事業名称 実績 

しろまるひめ登場 姫路城や姫路駅において観光客へのおもてなしとして、しろまる

ひめを登場させ、写真撮影に応じ、チラシやノベルティ等の配付を

行った（月 3 回）。下期も継続して実施。 

 

姫路銘菓でおもてなし 3 月 25 日（土）・26 日（日） 

姫路菓子組合と共同で観光客を対象に、姫路銘菓のＰＲを行った。 

姫路城でのお姫様お出迎え（★） 10 月 23 日 (日)～11 月 27 日(日) のうち日曜・祝日で計 8 日間 

NHK 大河ドラマ「千姫」の実現に向けての啓発や機運を高めるた

め、公募で選考したお姫様ボランティアを姫路城へ登城させ、写真

撮影等に応じるなど、観光客へのお出迎えを実施。 

観光ボランティア団体の活動支

援（★） 

4 月より家老屋敷に活動拠点を準備し、年間を通じ団体間の相互連

携による円滑な活動を行えるよう支援。 

 

（2）観光パンフレット、ノベルティ等作成 

「姫路観光ガイドブック（観光施設・体験メニュー・飲食店・土産店・宿泊施設・地図等）」の改訂・増

刷を行う。その他、既存パンフレットについても、必要に応じて改訂・増刷を行う。（年間２０万部） 

また、観光キャンペーン配布用としてのノベルティグッズを作成する。 

 

〔実績〕 

  ・姫路観光ガイドブック改訂：5 月初版 6 万部、8 月第 2 版 7 万部、12 月第 3 版 7 万部 

  ・キャンペーン配布用ノベルティ（シール）の作成 

   ・外国語版観光ガイドブック（Himeji City）増刷 
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（3）キャラクターを活用した PR 

姫路市キャラクター「しろまるひめ」及び 官兵衛イメージキャラクター「かんべえくん」の浸透を図

るため、キャラクターデザイン及び着ぐるみの管理・運営を行った 

〔実績〕 

事業名 内容 

キャラクターデザイン管理 しろまるひめ使用：11 件  かんべえくん使用：1 件 

着ぐるみ貸出管理・運営 しろまるひめ貸出：15 件  かんべえくん貸出：1 件 

観光 PR 業務 全国のゆるキャライベントや観光キャンペーンに参加 

・10 月 22 日（土）・23 日（日）ご当地キャラ博 in 彦根 

・10 月 29 日（土）山陽電車鉄道フェスティバル 

・1 月 17 日（火）ふるさと祭り東京 ゆるキャライベント 

 

（4）姫路市観光案内所窓口運営業務 

ＪＲ姫路駅中央コンコースに隣接する姫路市観光案内所（姫路観光なびポート）にて、観光案内窓口業

務を行う。 

〔実績〕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 令和 4 年度  令和 3 年度 前年同期比 

来所者 65,576 名 33,999 名 192% 

日本人問い合わせ 23,885 件 8,917 件 267% 

外国人問い合わせ 576 件 211 件 272% 
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コンベンション事業（公２） 

  

 アクリエひめじ（姫路市文化コンベンションセンター）の大

規模・多機能・駅近立地という優位性を活かして、大規模コン

ベンションや国際会議の誘致に積極的に取り組む。 

また、姫路市の、歴史的・景観的に価値がある施設を利用し

た「ユニークベニューHIMEJI プラン」を広く PR し、MICE 

誘致の競争力とブランド力の向上に取り組み、「国際会議観光

都市・MICE 都市」のイメージ定着を図る。 

 

【1】コンベンション誘致事業 

 

（1）コンベンション誘致プロモーション（○） 

東京・大阪等に本部を置く中小規模コンベンションの学会・団体に加え大規模コンベンションに対 

しても、積極的な誘致活動を行う。また、大規模コンベンションの企画・運営を総合的に行う専門業 

者(PCO)へも情報提供を行う。 

同時に、学会・団体とコネクションを持つ地元大学教授(兵庫県立大学、姫路獨協大学ほか)や近隣 

研究機関(高輝度光科学研究センターほか)、文化・スポーツ団体との情報交換を密に行い姫路開催を働きか

ける。また新たに医学系学会誘致に力を入れるため、医学部を持つ大学（神戸大学等）にアプローチをかけ

る。 

併せて日本政府観光局(JNTO)、日本コングレス・コンベンション・ビューロー(JCCB)、大阪観光局、 

神戸観光局等との連携を強化し、コンベンション誘致を行う。近隣都市で開催されるコンベンション 

については、エクスカーション等の誘致にも取り組む。 

また、国内外の MICE 関係者が集まる商談会・展示会に出展し、アクリエひめじ(姫路市文化コンベ 

ンションセンター)をはじめ市内のコンベンション施設情報、受入に係る支援体制等のＰＲを行う。 

さらに、ユニークベニュー、バンケット会場、アトラクション、エクスカーション(市内の企業見学 

ほか)、市内観光及び体験などの情報を提供することで、姫路での開催意欲を高める。 

〔実績〕 

  ①訪問による誘致セールス 

合計：49 件 

実施日 エリア 訪問先 

4 月 22 日(金) 神戸 神戸大学長 

5 月 26 日(木)～5 月 27 日(金) 首都圏 学術（2 件）、その他団体（2 件） 

6 月 21 日(火)～6 月 22(水)日 首都圏 学術（1 件）、PCO（3 件）、その他団体（2 件） 

8 月 10 日(水) 市内 兵庫県立大学、姫路獨協大学、研究機関 

8 月 17 日(水) 神戸 神戸大学病院 

10 月 3 日(月) 神戸 神戸大学工学部 

10 月 18 日（火） 首都圏 ISPTCC 学会東京大学、日本語教育学会、日本作

業環境学会 
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11 月 14 日(月)、22 日(火) 神戸 神戸大学医学部、農学部 

11 月 18 日 市内 兵庫県立大学、姫路獨協大学、研究機関 

11 月 30 日(水)～12 月 2 日(金) 首都圏 学術(6 件)、その他団体(5 件) 

12 月 21 日（水） 神戸 神戸大学国際人間科学部 

１月 25 日（水）、27（金） 首都圏 その他団体(４件) 

2 月 15 日(水)、17 日(金) 首都圏 学術(4 件)、その他団体(1 件) 

2 月 24 日(金) 市内 兵庫県立大学、姫路獨協大学、研究機関 

3 月 22 日(水) 広島 近畿大学工学部 

 

  ②JCCB・7 都市情報交換会等 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆JCCB 第 1 回コンベンションビューロー部会 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆７都市情報懇談会 at 東京会館 

 

 

実施日 エリア 名  称 

5 月 24 日(火) オンライン 7 都市情報交換会全体会議 

6 月 20 日(月) 
東京 

ﾊｲﾌﾞﾘｯﾄﾞ開催 

JCCB 

7 都市情報交換会全体会議 

8 月 23 日(火) オンライン 7 都市情報交換会全体会議 

10 月 19 日(水) 上越市 7 都市情報交換会全体会議 

10 月 20 日(木) 上越市 JCCB 第 1 回コンベンションビューロー部会 

12 月 22 日(木) オンライン 7 都市情報交換会全体会議 

1 月 26 日(木) 東京 7 都市情報懇談会 at 東京会館 

3 月 9 日(木) 松山 7 都市情報交換会全体会議 



 

 

19 

 

③展示会・商談会・開催学会での PR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆MICE EXPO 2022 in Kansai 

 

◆第 32 回国際 MICE エキスポ(IME2023) 

 

④下見受入 

  総合計 36 件 

月 件数 学会・大会名 

4 月 2 件 アレルギー学会近畿地方会、ウイルス学会 

5 月 5 件 製剤と粒子シンポジウム、物理チャレンジ 2022、微小国際会議、耐火物技術協会、 

神戸観光局 

6 月 2 件 PXRNMS 兵庫県立大学、MIRU2022 

7 月 3 件 安全工学会、兵庫県立大学 渡邊教授、浜松コンベンションビューロー 

実施日 エリア 名  称 

5 月 15 日(日)～5 月 19 日(木) 市内 
IPEC2022(国際ﾊﾟﾜｰｴﾚｸﾄﾛﾆｸｽｯｶﾝﾌｧﾚﾝｽ) 

誘致 PR ブース出展 

5 月 28 日(土)～5 月 29 日(日) 市内 
ﾎﾞｰｲｽｶｳﾄ日本連盟創立 100 周年記念 2022 

誘致 PR ブース出展 

9 月 1 日(木)～9 月 2 日(金) 神戸 国際フロンティア産業メッセ 2022 

9 月 20 日(火)～9 月 23 日(金) 東北 応用物理学会秋季学術講演会 2022 

9 月 27 日(火) 市内 兵庫県立大学知の交流シンポジウム 2022 

11 月 7 日(月)、8 日(火) ｵﾝﾗｲﾝ MICE EXPO in Kansai オンライン商談会 

11 月 18 日(金) 市内 県立大 企業・大学・学生マッチング in Himeji 

12 月 7 日(水)、8 日(木) 大阪 MICE EXPO 2022 in Kansai 

2 月 16 日(木) 東京 第 32 回国際 MICE エキスポ（IME2023） 

3 月 16 日(木)～18 日(土) 市内 日本細菌学会総会に誘致ブース出展 

3 月 15 日(水)～18 日(土) 東京 応用物理学会春季学術講演会 
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8 月 6 件 バイオメディカルファジー学会２回、大津市、泉佐野市、耐火物原料研究会、 

鉄鋼用耐火物学術会議 

9 月 7 件 漁港漁場整備学会、日本精神科看護学術会議、宇宙科学技術連合会、 

日本リハビリテーション心理学会、CANDAR 国際会議、SETC2022、ISPTCC 東京大

学 

10 月 3 件 日本作業環境学会、X 線分析討論会、せとうち DMO 

12 月 2 件 紙パルプ技術協会年次大会、日本フォークダンス連盟 

1 月 2 件 日本細菌学会、日本褥瘡学会 

2 月 3 件 日本芳香族工業会、国際食虫植物協会、日本フォークダンス連盟 

3 月 1 件 秋田コンベンション協会 

 

⑤MICE セミナーの開催（受託事業） 

実施日 エリア 名  称 

5 月 18 日（水） 市内 
コンベンション事業者セミナー 

～コンベンションビジネスに参入しよう!!～ 

 

⑥開催予定の主なコンベンション 

※令和 4 年度ビューローが誘致した国際会議 4 件以外に中止延期になった国際会議 4 件 

   ※スポーツ除く、エクスカーションのみは除く 

   ※国内会議は全国大会規模 

 

⑦令和 4 年度以降の誘致した主な新規コンベンション件数 

主なコンベンション 

ビューローが誘致 開催日 コンベンション名 開催規模 参加人数 

○ 令和 4 年 5 月 パワーエレクトロニクス国際会議 国際会議 800 人 

○ 令和 4 年 5 月 ボーイスカウト日本連盟全国大会 全国大会 1,000 人 

○ 令和 4 年 6 月 HAXPES2022 国際会議 100 人 

○ 令和 4 年 7 月 QC サークル全国大会 姫路大会 全国大会 800 人 

○ 令和 4 年 7 月 画像の認識理解シンポジウム 全国大会 1,250 人 

〇 令和 4 年 8 月 
第 18 回全国物理ｺﾝﾃｽﾄ 物理ﾁｬﾚﾝｼﾞ

2022 
全国大会 154 人 

［参考］コンベンション開催予定件数 

開催年度 開催規模 ビューローが誘致 ビューロー以外の誘致 開催合計 

令和 4 年度 

(2022 年度) 

国際会議  ※4 件 0 件 4 件 

国内会議 33 件 18 件 51 件 

令和 5 年度 

(2023 年度) 

国際会議 4 件  0 件 4 件 

国内会議  13 件  7 件 20 件 

令和 6 年度 

(2024 年度) 

国際会議 5 件  1 件 6 件 

国内会議 12 件 5 件 17 件 
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 令和 4年 10月 国際観光医療学会学術集会 in 姫路 国際会議 200 人 

〇 令和 4年 10月 日本ペインクリニック学会 関西大会 250 人 

○ Web 開催 令和 4年 10月 ISO/TC131(油圧・空気圧ｼｽﾃﾑ)国際会議 国際会議 350 人 

○ 令和 4年 10月 小型パワートレイン技術国際会議 国際会議 300 人 

○ 令和 4年 10月 第 43 回作業環境測定研究発表会 全国大会 350 人 

○ 令和 4年 11 月 第 39 回製剤と粒子設計シンポジウム 全国大会 250 人 

○ 令和 4年 11 月 CANDAR 国際会議 国際会議 250 人 

○ 令和 4年 12月 第 49 回炭素材料学会年会 全国大会 400 人 

○ 令和 4年 12月 鉄鋼用耐火物委員会学術発表会 全国大会 200 人 

〇 令和 4年 12月 第 133 回棒線圧延部会 全国大会 100 人 

〇 令和 4年 12月 バイオメディカル・ファジー・システム学会 全国大会 80 人 

○ 令和 5 年 3 月 第 96 回日本細菌学会総会 全国大会 1,200 人 

    開催総件数：69 件 

 

（2）コンベンション開催におけるキーマンの招聘 

コンベンションの主催者となるキーマンを招待したセミナーを開催し、 

アクセス、会場、支援内容について認知度を高め姫路開催を働きかける。 

〔実績〕 

実施日 開催地 名称 内容 

5 月 26 日 

（木） 
東京 

キーマンセミナー 

「姫路コンベンション説明会」

in 機械振興会館 

バイヤー(学会・団体)を招

待して開催するセミナー

（参加を高める為に、バイ

ヤーが多数入居しているビ

ルで開催） 

 

（3）コンベンション誘致支援メニューの整備・一覧化 

・コンベンションガイド, HP の内容を見直し、改版版を発行（5 月） 

・コンベンションパートナー制度の開始（7 月～） 

パートナー企業の募集を開始（5 月）した。 

パートナー企業に対して、2 カ月ごとに１年間のコンベンション予定を開示 

（7 月、9 月、11 月、1 月、3 月） 

 ・今後パートナー企業を募集し、企業群を充実させる。会報誌にて 2 回募集。 

 ・HP の整備：事業項目別にパートナー企業を閲覧できるように整備し、学会や PCO などコンベン 

  ション主催者はいつでも地元企業を選べる体制を作る。（令和 5 年 11 月開始） 

パートナー企業の業種 

宿泊施設、懇親会会場、飲食店、弁当・ケータリング、土産・ノベルティ、旅行業・旅行代理

店、広告代理店、マスコミ、イベント企画・運営、設営・看板・装飾・テント、音響・照明・映

像、レンタル、印刷・出版、人材派遣・警備・清掃・出張託児所、情報通信、アトラクション 

 ・3 月末時点でのパートナー登録企業：37 
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【2】コンベンション開催支援事業 

 

（1）コンベンション開催補助金（助成事業） 

一定の要件（参加者数、県外参加者の宿泊数）を満たした各種コンベンション（学会・大会・会議・スポ

ーツ大会ほか）を対象に県外宿泊者を対象とした開催補助金、会場間移動のシャトルバス、エクスカーシ

ョンとしての観光バス補助金等を交付し、開催促進と支援を行なった。 

また、会場予約サポート、運営アドバイス、関係機関調整、コンベンション事業者紹介等の支援も実施。                          

  〔実績〕 

 

 

 

 

 

 

 

   ※コロナによる中止：2件 

   ※補助金交付内訳 

    コンベンション開催補助金 31件（うちバス補助金 5件）、エクスカーション補助金 1件 

 

（2）コンベンション受入体制の整備 

コンベンション主催者及び参加者への「おもてなし」として、ＪＲ姫路駅周辺への歓迎看板や懸垂幕を

設置して受入体制の充実を図った。 

また、コンベンション参加者の観光を促進するために施設割引券を提供する。さらに、コンベンション

主催者及び参加者向けにコンベンションバッグ、観光資料、ノベルティを提供した。 

その他として、コンベンション会場で上映する観光動画の提供、更に、現開催地で次年度開催地として

の姫路を紹介する観光情報(ポスターほか)の提供。 

 〔実績〕 

歓迎看板掲出 41 件 

市内観光施設割引券 
39 件 

19,180 枚 

 

【3】コンベンション広報事業 

 

（1）パンフレット等の作成 /広報及び広告媒体を活用した情報発信 

コンベンション主催者向けの各種印刷物を作製し、誘致に活用。  

また、日本政府観光局(JNTO)の国内外の情報発信サイトにて、姫路を国内外に発信し知名度の向上を図

るとともに、ホームページでコンベンション施設・宿泊施設、開催補助金ほかを掲載し、コンベンション主

催者及び参加者への情報提供を行った。 

さらに、コンベンション関係者が利用する媒体に広告を行った。 

 

開催件数 69 件 

うち支援件数 66 件 

うち補助金交付件数 32 件 

補助金交付金額 9,404,000 円 

総参加人数 38,047 人 
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■パンフレット・ノベルティ等の作成〔実績〕 

印刷物 内容 

姫路コンベンションガイド 姫路誘致総合誌内容更新 

メリット姫路（新 Ver） 姫路誘致チラシ 

MICE Japan 用 A3 広告 姫路誘致チラシ 

   コンベンションバッグ、しろまるひめボールペンの追加オーダー 

 

■広告媒体等への広告 

名称 内容 

MICE PLANNERS GUIDE 各都市の支援の年刊誌 

全国会場 Navi 全国会場の総括誌 

日本工学会年報 工学系学会のスペック誌 

知の交流シンポジウム要旨集 地元大学イベント発行誌 

学術の動向 学会有識者の月刊誌 

JMS(Japan Medical Society) 医学系雑誌 

 

【4】コンベンション企画調査事業 

 

（1）コンベンション経済波及効果等調査 

 コンベンション参加者のアンケートデータを基にコンベンション開催による姫路市への経済波及効果の

調査を実施する。アンケートに、経済面(消費金額等)だけでなく、新たに心理面(満足度)などを追加して、

今後の取り組み方針にフィードバックするなど活用する。（宿泊記入帳及びアンケートの記入の手間を省く

ため二次元コードを作成配布） 
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フィルムコミッション事業（公３） 
 

【1】  ロケーション誘致・支援 

 

（1）映画・テレビ・CM 等のロケ作品の積極的な誘致支援 

映画、テレビ、ＣＭなどの映像作品が姫路地域で制作される際、円滑なロケーション撮影ができるよう、

ロケハン（下見）やロケーション撮影時に、制作スタッフに具体的なアドバイスを行うとともに、撮影許可

に係る関係機関、撮影場所などとの連絡・調整を行った。 

また、コロナ禍で減少したロケ件数の改善を図るため、これまで培ったネットワークを活かした番組誘致

などを積極的に行った。 

 〔実績〕 

内訳 令和 4 年度 令和 3 年度 

映画 2 本 0 本 

テレビ・ＣＭ 113 本 51 本 

ビデオ・ラジオ 7 本 2 本 

書籍 6 本 3 本 

その他（スチール等） 13 本 20 本 

合計 141 本 76 本 

※令和 4 年度については令和 5 年 3 月末現在 

【主な支援作品】 

■映画 

「神戸 都市のささやく夢」（2023 年夏公開予定） 

「八犬伝」（2024 年春公開予定） 

■テレビ 

「ジャーニーズ・イン・ジャパン」（NHK WORLD 6 月 7 日） 

「かんさい情報ネット ten.」（YTV 6 月 29 日） 

「英雄たちの花道〜中村勘太郎 歴史の名場面をゆく〜」（BS フジ 7 月 3 日・4 日） 

「よんチャンＴＶ」（MBS 7 月 13 日） 

「音楽チャンプ」（テレビ朝日 9 月 3 日） 

「最強のお城総選挙」（テレビ朝日 9 月 12 日） 

「ホリディ ～江戸の休日～」（テレビ東京 9 月 14 日） 

「絶対行きたくなる！ニッポン不滅の名城」（NHKBS プレミアム 10 月 4 日） 

「報道ランナー」（関西テレビ 10 月 31 日） 

「よ～いドン！」（関西テレビ 1 月 9 日・10 日） 

「世界ふしぎ発見!歴史を変えた名城スペシャル第 6 弾」（TBS 2 月 24 日～26 日） 
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■その他 

 DIZZY SUNFIST「N.i.n.j.a feat PETA＆LARRY（GARLICBOYS）」（5 月 18 日・19 日） 

 JR 西日本「兵庫ディスティネーション 本キャンペーン」ポスター・WEB 動画（8 月 23 日） 

 

（2）ロケ作品（ロケ地）を活かした、ロケ地ツーリズムの推進 

  知名度の高いロケ作品については公開前後で、積極的なプロモーションを行った。 

また、国内外のメディア及び映像制作会社を訪問し、姫路市内のロケーション PR 及び誘致活動に取り組

む。また、ジャパンフィルムコミッションが主催するロケ地フェアなどに積極的に参加し、PR ブースを出

展し、メディア等に対してロケーションの紹介や誘致を行った。大河ドラマや知名度の高い映画作品の撮影

地として PR することで、ロケ地ツーリズムの推進に取り組んだ。 

  

 ①ひめじロケ地マップの増刷 

  「ひめじロケ地マップ」の追加増刷を行った。 

 

 ②JFC 全国ロケ地フェア出展 

  ジャパン・フィルムコミッション取材の「JFC 全国ロケ地フェア」に出展し、映像制作関係者に対し、地 

域の特色やロケーション地など撮影に関する情報提供を行い、ロケ誘致に取り組んだ。 

事業名 実施日 場所 

JFC 全国ロケ地フェア 2022 夏 8 月 8 日（月） 東京 

JFC 全国ロケ地フェア 2023 1 月 16 日（月） 東京 

    

   

 ③姫路発 お城からの手紙「イチオシロケーション！」を活用したロケ地情報の発信 

  姫路市広報課発行の「姫路発 お城からの手紙」裏表紙に、ロケ地情報等の記事を寄稿した。 

   VOL89 2022AUTUMN 姫路の知られざるパワースポット「夢前七福神巡り」 

   VOL90 2022WINTER 日本の二大パワースポットのど真ん中「香寺町恒屋」 

   VOL91 2023SPRING 日本で唯一の坑道ラドン浴施設「安富町 富栖の里」 

   VOL92 2023SUMMER しあわせの島にあるパワースポット「家島町 家島神社」 

 

（3）HP や SNS を活用した情報発信 

姫路フィルムコミッションのホームページにロケーション撮影の候補地となる場所などの写真・動画を掲 

載するとともに、姫路の取り組みや旬な情報を発信した。 

また、WEB サイト「心で旅する姫路」の動画事業を展開し、地域の魅力を発信するとともに、インスタ 

グラムを活用し、積極的に情報発信に取り組んだ。 
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 ①WEB サイト「心で旅する姫路」での情報発信 

タイトル 配信日 

【LOOK BOOK】世界に見せたい「姫路の革」！ 9 月 8 日 

心躍る 自然から教わる おいしいとかわいい！ Made in 夢前 12 月 22 日 

映画・ドラマロケ地で人気急上昇中↑↑姫路のもうひとつの城

「太陽公園」で勇者になって冒険してみた！ 
2 月 20 日 

       

 

 Instagram を活用した情報発信 

フォロワー 2,270 人（前期末 1,960 人） 

投   稿 247 件（前期末 189 件） 

   

       

（4）映画上映会の開催 

  市民に姫路フィルムコミッション事業の理解を深めていただくため、書寫山圓教寺と亀山御坊本徳寺で

撮影が行われた作品「唐人街探偵 東京 MISSION」をアースシネマズ姫路で開催した。 

 〔実績〕 

実施日 2 月 18 日（土）9 時 00 分～12 時 10 分 

場 所 アースシネマズ姫路 9 スクリーン 

応募者 561 名 当選者 330 名 

参加者 257 名 

内 容 映画「唐人街探偵 東京 MISSION」の上映会 
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DMO 推進事業（公１～公３） 

 

（1）DMO 推進事業 

 ①ステークホルダーを対象としたセミナー及びネットワーキング 

  ア）「SNS での情報発信」をテーマとしたネットワーキング開催 

日時：令和 5年 2月 15 日（水）、16日（木）  10 時～ /  14 時 30 分～ 各 90 分                                  

参加者：計 45名   

内 容：①当ビューローの取り組みについて 

        ・Instagram や WEB のマーケティングデータを基に説明 

        ・今後の多様な事業者様との連携について 

②参加事業者様との意見交換 

        ・日頃の取り組みや課題としていることなど 

        ・事業者の相互交流 

対象者：Instagram 等の SNS を活用している事業者様や団体の広報担当者や管理者 

     

イ）「情報発信強化セミナー」各日 2部制   

講師：株式会社 merchu 代表取締役  折田 楓 

・3月 6日「SNS 初級セミナー」 10：30～12：00 〔現地 24 名/ｵﾝﾗｲﾝ 22 名〕 

・3月 6日「集客につなげる！Instagram 活用ｾﾐﾅｰ」14：00～15：30〔現地 28名/ｵﾝﾗｲﾝ 27 名〕 

・3月 22 日「Instagram 広告配信攻略セミナー」  10：30～12：00〔現地 17 名/ｵﾝﾗｲﾝ 19 名〕 

・3月 22 日「スマホで撮れる♪インスタ映えする魅せる写真・動画の撮り方セミナー」 

                                                  14：00～15：30〔現地 15名/ｵﾝﾗｲﾝ 21 名〕 

 ※オンラインとのハイブリット形式、資料は後日 HP「ひめのみち」に掲載及びメール配信 

 

② DMO 推進会議の開催 

    ・3 月 24 日「姫路 DMO 推進会議」  

・演題『「変化」は機会どう変革する？姫路市の観光地域づくり』 講師：柏木先生  

 

③ 姫路観光レポートの公開 

四半期毎に主要施設の入込数や宿泊統計、デジタルマーケティングをまとめたレポートを公開。 

 

④ DMO アドバイザー会議の開催（四半期毎の開催） 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

28 

 

（2）DMO 強化推進事業：観光事業者ワーキング運営等業務 

  ①DMO 企画委員会（全 6回） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 観光事業者ワーキング運営業務：下記の 3テーマで 6回実施 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ DMO 調査等業務 

次の内容①②について各種調査・分析等を行い報告書の作成を行った。 

① 姫路観光を巡る課題と目指す姿「ア．観光の現状と課題、イ．姫路の観光の現状と課題、ウ．姫 

路の観光が目指す姿」②姫路 ＤＭＯの将来像「ア．姫路ＤＭＯ の経営資源、イ．姫路ＤＭＯ の将来

像の提案 

回 テーマ

第1回 2022年
12月26日(月)

（10:00-11:40）
5名

【委員長】吉田
【委   員】森田（姫路タクシー㈱）・岡
本（姫路料飲組合連合会）・田中（姫
路酒造協同組合）・濱本（姫路市商店
街連合会）

①ロゴマークの活用ついて
②30周年記念関連の取り組みについて
③古典芸能公演について
④イベント中の姫路城・大手前通り等の規制について

第2回 2023年
3月10日(金)

（15:30-17:00）
3名

【委員長】吉田
【委   員】森田（姫路タクシー㈱）・大
山（姫路市）

①今後のワーキンググループの取組みについて

回 テーマ

第1回 2023年
1月20日(金)

（9:30-11:00）
3名

【委員長】吉田
【委   員】岡田（会議所・観光）・𠮷井
（㈲三晃商事）

①他地域の観光動向について（ヒアリング結果）
②次年度の観光関連予算について
③ＤＭＯ・行政への期待と要望について
④今後の主要イベントと観光施策について
⑤マーケティングの重要性及び専門人材の登用について
⑥目的・目標設定の必要性と、達成に向けた施策について
⑦観光消費額の拡大に向けた取り組みついて
⑧広域連携の取り組みについて

第2回 2023年
3月9日(木)

（13:00-14:30）
3名

【委員長】吉田
【委   員】岡田（会議所・観光）・𠮷井
（㈲三晃商事）

①今後のワーキンググループの取組みについて

回 テーマ

第1回 2022年
12月5日（月）

（14:00-15:40）
３名

【委員長】吉田
【委   員】岡田（神姫バス㈱)・熊谷
（㈱JTB）

①マーケティング関連データについて
②宿泊動向について
③データの利活用について
④観光事業者との連携について
⑤なびポートへの問合せ内容について
⑥ヒアリング調査方法について
⑦情報の一元化・発信について
⑧観光事業者の決済機能について

第2回 2023年
3月6日(月)

（14:00-15:30）
3名

【委員長】吉田
【委   員】岡田（神姫)・四宮（㈱JTB）

①今後のワーキンググループの取組みについて

② 受け入れ体制WG

開催日 出席者

③マーケティングWG

開催日 出席者

①３０周年記念事業WG

開催日 出席者
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会員サービス事業（他１） 

 （1）令和 4 年度会員推移 

 

 

 

 

 

   

〔実績〕 

内容 

情報提供 

・会報誌「ひめじ観光」の発行（年 4 回：各 2000 部） 

・観光ポスターやガイドブックの無償提供 

・観光情報（チラシ等）の定期送付 

・「姫路観光レポート」の提供、希望者へのメルマガ送付 

情報発信支援 

・HP 姫路観光ナビ「ひめのみち」内での事業者紹介 

（各事業者ＨＰへのリンク設定） 

・姫路観光なびポート内に会員ＰＲラックの設置（約 140 社利用可） 

会員交流 
・各種刊行物に優先的に掲載（会員名簿、各種刊行物） 

・業種を超えた会員相互の交流（コロナの状況に応じて実施） 

事業支援 

・国内外のﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ事業（旅行博、商談会、ｾｰﾙｽｺｰﾙ等）への参画 

・事業に関する印刷発注、消耗品調達等への会員事業者の参画 

・外部からの問い合せに対し、会員事業者を優先的に紹介 

 

                                                                         

収益事業（収１） 

（1）姫路城売店運営 

  〔実績〕 

   ※委託販売による手数料収益と、仕入販売による販売収益に分けて計上しているが、 

    ここでは参考として、昨年と同じ売店売上に換算し掲載。 

   

 

 

     

 

 

 

 

区分 
第 5 回理事会承認時 

（3/2 時点） 

正 会 員  323 

賛助会員 122 

合 計 445 

〔実績〕 令和 4 年度 令和 3 年度 前年比 

姫路城売店売上 138,387,681 63,959,757 216.4% 

（参考）姫路城入城者 957,355 人  444,131 人 215.6% 
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【理事会】 
名称 開催日 場所 議事及び報告事項 

第 1 回 6 月 9 日（木） 
姫路商工会議所 

702 ホール 

第 1 号議案 役員の改選について 

第 2 号議案 令和 3 年度事業報告について 

第 3 号議案 令和 3 年度収支決算報告について 

第 4 号議案 定期提出書類（事業報告等）について 

第 5 号議案 会員の状況について 

第 6 号議案 通常総会の開催日時について 

第 2 回 6 月 22 日（水） 
姫路商工会議所 

1 階展示場 

第 1 号議案 理事長・副理事長・専務理事・常務理事の 

      選出について 

第 3 回 
10 月 13 日

（木） 

姫路商工会議所 

605 会議室 

第１号議案  令和 4 年度収支補正予算（案）について 

第 2 号議案 委員会の設置について 

第 3 号議案 委員会委員の選任について 

第 4 号議案 委員会委員長の委嘱について 

第 5 号議案 役員候補者の選出について 

第 6 号議案 会員加入状況について 

第 7 号議案 臨時総会の開催について 

第 4 回 11 月 4 日（金） 
姫路商工会議所 

701 ホール 

第 1 号議案 常務理事の選定について 

第 5 回 3 月 2 日（木） 
姫路商工会議所 

502 会議室 

第１号議案  役員候補者の選任について 

第 2 号議案 DMO 企画委員会委員の選任について 

第 3 号議案 令和 5 年度事業計画（案）について 

第 4 号議案 令和 5 年度収支予算（案）について 

第 5 号議案 資金調達及び設備投資の見込みについて 

第 6 号議案 会員の状況について 

第 7 号議案 臨時総会の開催について 

第 6 回 3 月 31 日（金） 書面決議 
第 1 号議案 決議の省略（書面決議）の方法について 

第 2 号議案 事務局長の任命について 

【総会】 

名称 開催日 場所 議事及び報告事項 

通常 

総会 
6 月 22 日（水） 

姫路商工会議所 

1 階展示場 

第 1 号議案 理事の改選について 

第 2 号議案 令和 3 年度事業報告について 

第 3 号議案 令和 3 年度収支決算報告について 

第 4 号議案 定款の変更について 

臨時 

総会 
11 月 4 日（金） 

姫路商工会議所 

701 ホール 

第 1 号議案 役員の選任について 

臨時 

総会 
3 月 27 日（月） 

姫路商工会議所 

605 会議室                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

第 1 号議案 役員の選任について 

第 2 号議案 令和 5 年度事業計画（案）について 

第 3 号議案 令和 5 年度収支予算（案）について 

 


